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Genève, le 31 mai 2007 
 

 
 
 
Un succès sans précédent pour naxoo 
 
Depuis le 25 avril, les nouveaux forfaits basic et premium bénéficient d’un 
véritable plébiscite populaire. Le message de la té lévision numérique du futur 
a bien été compris par l’ensemble des Genevois et l e cap des 32'000 abonnés 
numériques vient d’être franchi . 
 

A ce jour, un cap historique vient d’être franchi par naxoo puisque la société a accueilli son 
32’000e abonné numérique, soit un record de 20% des abonné s raccordés au 
téléréseau. Un record Suisse du taux de pénétration  de la TV numérique sur son 
marché. 
 
Cette étape a pu être franchie grâce, notamment, aux nouvelles offres lancées le 25 avril 
dernier et à la confiance des abonnés naxoo depuis 1999, ainsi qu’à la prise de conscience 
de la population de la nécessité de changement face aux évolutions technologiques. 
 
Victime de son succès, naxoo s'excuse auprès de ses abonnés pour son standard 
téléphonique parfois surchargé. De plus, les demandes ayant quadruplé, il faudra compter 
pendant les prochaines semaines sur des délais de livraison de quelques jours, une semaine 
au maximum. Ce délai ne concerne que le décodeur ACCESSBOX (récepteur sans 
enregistreur) et non la DRIVEBOX, disponible auprès de notre shop et de nos 33 
distributeurs agréés en ville de Genève. Une rupture de stock des décodeurs est également 
envisageable. Si une telle situation devait arriver, cela occasionnerait un délai d'attente d’une 
semaine pour les nouveaux abonnés.  
 
Nous invitons les clients et clientes intéressés par l’offre à passer leurs commandes sur le 
site internet naxoo.ch . Celles-ci seront traitées en priorité. Pour tous nos abonnés 
numériques, nous les invitons à passer à notre shop pour bénéficier des offres de fidélité. 
 
Pour s'abonner et obtenir de plus amples informations, rendez-vous sur www.naxoo.ch 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 022 Télégenève SA – naxoo est une société genevoise fondée en 1986 pour permettre à tous les 
téléspectateurs d’accéder à la richesse de la télévision par le câble. Cela fait plus de 20 ans que 
Télégenève fournit les chaînes TV er radio à tous les foyers raccordés au téléréseau dans le canton de 
Genève. En 2004, Télégenève lance la marque « naxoo » qui compte plus de 200 chaînes TV et plus de 
110 radios le tout en qualité numérique. 


